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1. Antecedentes generales

1.1 Justificacion

Segun diversos estudios realizados en la regidén de Los Rios, existe evidencia de la
necesidad de fortalecer la transferencia de conocimiento y tecnologia en el Sistema de
Innovacion Regional. Si bien en la regién existen diferentes actores relevantes, la alta
produccién cientifica a nivel regional no necesariamente ha gatillado un mayor desarrollo
de emprendimientos innovadores o el mejoramiento de ciclos productivos de las areas
prioritarias de [a region, siendo muy reducida la transformacion del conocimiento en valor
econdémico para la comunidad regional. - '

de Los Rios, se puede comentar lo siguiente: La regién 'pbs’ééfél mayof porcentaje' (0,39%)
de doctores por trabajador active a nivel nacional; en este Coﬁtéxto, la atraccion de .talento
de la zona es alta existiendo una baja probabilidad de fuga. También es relevante destacar
que es la segunda Region con mayor porcentaje de gasto én":I+‘D réspecto ai PIB (0,7%),
observandose ademas que, la inversion en proyectos de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento
e Innovacién se ha ido incrementando sostenidamente en la region, considerando una

inversion promedio mayor en centros e ih'v'estigacién_asociativa (MM$ 789.-). En términos
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Respecto a las empresas de base cientifico-tecnoldgica, destacar que el 83,3% estéan
relacionadas con la biotecnologia. En cuanto a Centros CTCI, la region cuenta con el
Instituto Forestal {INFOR) y el Centro de Investigacion Dinamica de Ecosistemas Marinos
de Altas Latitudes (IDEAL).

De acuerdo con el Estudio técnico sobre capacidades e infraestructuras tecnoldgicas de
apoyo a la innovacion en la region de Los Rios, realizado el afio 2019, existe una fuerte
desconexion entre el tejido productivo y las entidades generadoras de conocimiento. En
este sentido, se evidencia una importante brecha entre |a generacion de conecimiento y los
procesos de desarrollo, innovacién y transferencia dada la poca vinculacién existente con
las empresas, lo que resulta en una baja generacion de desarrollos tecnoldgicos y/o
empresas de base tecnoldgica. Las entidades [+D+I entrevistadas en esta iniciativa,
consideran que su oferta de tecnologia y conocimiento responde a la demanda de las
empresas de la regidn, pero reconocen la necesidad de fortalecer la infraestructura vy
servicios tecnoidgicos existentes y poder desarrollar un mayor trabajo a nivel de vinculacion
con las empresas, para lograr dar mejor respuesta a las necesidades de los sectores

productivos de la region.

Dado lo anterior, resulta evidente gue se hace necesario promover ia generacion de
emprendimientos innovadores o dinamicos de alto impacto en la region, es decir,
emprendimientos basados en innovacion, para [o cual se requiere en primer lugar de un
ecosistema robusto que permita la generacion y atraccion de este tipo de emprendimientos,
de manera que estos nuevos negocios ayuden a g:é'ne'ra_r cambios o mejoras en la matriz

productiva de la region.

Para mayor comprension, es preciso aclarar qué entenderemos por ecosistemas de
emprendimiento e innovacion: Un ecosistema de emprendim_iéhto, se refiere al conjﬂnto de
instituciones publicas y privadas, inversionistas, y sus relaciones, las cuales se encuentran
directamente vinculadas con la aceleracion (o no} de ia tasa de creacién de
emprendimientos. Este conjunto de entidades, personas u organizaciones se denomina
“actores del ecosistema”. Todos ellos contribdyen_deéde' su campo de accién al crecimiento
y desarrollo. Para que un ecosistema logre desarrollarse y potenciarse, es necesario que
s distintos actores que combbnén' el ecosistema (Instituciones de apoyo al
prendimiento y emprendedores propiamente tal) convivan en una red dinamica que esté

Bases Técnicas de Licitacién, “Elaboracidn de un modelo integral de trabajo para la gestidn de la innovacidn y
transferencia tecnoldgica en la regién de Los Rios”.
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atenta a lo que ocurre en €l entorno; a los posibles cambios, oportunidades y/o necesidades
que se van generando (Corfo 2015).

En su primera fase, los ecosistemas de emprendimiento e innovacién son una mezcla de
instituciones, rol publico en inversién de la innovacidén, generacidén de conocimiento, y
cultura de emprendimiento, que con el tiempo ayuda a la generacion de mas
emprendedores tecnoldgicos

En este contexto, se ha impulsado la focalizacién de recursos publicos para incentivar y
apoyar la creacién de valor en el territorio regional, situacion que ha propiciade una
respuesta favorable por parte de actores del ecosistema, que ven en la innovacién y en la
transferencia de tecnologias, una oportunidad para diferenciarse y desarrollarse en forma
sostenible. Aca surge una oportunidad importante en propiciar la relacién entre actores, de
aquellos que pueden desarrollar tecnologias y nuevos conocimientos hacia empresas,
instituciones y emprendedores que implementan nuevas tecnologias y desarrolian
mejoramientos significativos en procesos y productos, modelos organizacionales y modelos
de negocios.

1.2. Hubs de innovacién y la transferencia tecnolégica.

Los hubs son espacios relacionales de generacion de innovacién y también de redes
generativas de informacion y conocimiento necesario para que la innovacion suceda. Los
hubs de innovacién adquieren impacto global cuando producen capital social (pero se
gestan en el ambito local a través de la mteraccmn entre diferentes .actores (empresas,

emprendedores, centros tecnolégicos, unnver&dades,__sect_o_r publsco, comunidad y otros).

El objetivo de un hub de innovacién es construir un- ecos;stema en el gue se generan
colaboraciones, se produce la transferencia de conoc1mlento y se producen spill over para
promover la innovacion y las oportunidades de negocios. Se concibe y se define en este

sentido un hub de innovacién como “un facilitador de la conectividad de diferentes empresas

;?fASOCIaCIOn Europea de Organlzaczones de [+D, EARTO, define fos hubs de innovacién
"~ Como “una organizacion en red que apoya la maduracion y la transferencia de tecnologia
excelente a la industria, con el fin de aplicar oportunidades tecnolégicas innovadoras.”

Bases Técnicas de Licitacidn, “Elaboracion de un modelo integral de trabajo para la gestion de la innovacién y
fransferencia tecnoldgica en ia region de Los Rios”.
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Asimismo, establece dos tipos de hubs de innovacién en funcién de la etapa de desarrollo
en la que se encuentra la tecnologia;

*» Hubs de excelencia: cuyo foco es la maduracion y el desarrollo de nuevas e
innovadoras tecnologias clave habilitadoras.

* Hubs de transferencia de tecnologia: que se centran en la transferencia y la
adopcion efectiva por parte del mercado de la tecnologia comercialmente disponible,
favoreciendo de manera especial el acceso de las PYME a las tecnologias,
desarrollando su capacidad de innovacibn vy transformacién empresarial,
estimulando nuevos productos competitivos y acelerando el tiempo de entrada en el
mercado, con el objetivo de impulsar su competitividad a escaia global.

Los hubs de innovacién tienden a desarrollar relaciones a largo plazo, facilitando la
generacion de redes para generar oportunidades y maximizar el frabajo colaborativo. En
este sentido, gestionan la movilidad del conocimiento, la apropiabilidad de la innovacién y
la estabilidad de la red. Tambien, fomentan procesos en los cuales la investigacion
avanzada en tecnologia resulta aplicable mediante la maduracién de la tecnologia, el
desarrollo de pilotos demostrativos, hasta llegar al mercado. Son plataformas importanies
y estratégicas para el dialogo transversal, la cooperacion interdisciplinaria, la validacién /
promocion de la aceptacion social de las nuevas tecnologias y la preparacion para los
proximos estandares. Los centros de innovacién tienen una sélida mision social, abordan
las imperfecciones del mercado, y el conocimiento y la experiencia que crean benefician a
muchas empresas, creando importantes repercusio:h:es :en el conocimiento.

Ejemplos de hub a nivel nacional e internacional son' Know Hub Technology Transfer Chile,
Hub Tec, Hub Apta, Hub Tarapaca, BDIH - Hub Dlglta[ -.de.'lnnovauon del Pais Vasco,
Disseny Hub Barcelona, Hub Latinoamericano vy Caribeﬁ_c')':fde ?oliticas de Innovacion
Transformativa, Distrito Tecnoldgico (Buenos Aires), HUB de Innovacion en Ingenieria
(Bolivia), Ruta N Medeliin, Connect Bogota Regidn, Hub Campinas (Brasil), entre otros.

.1.3. Hub Los Rios

Hub Los Rios es una iniciativa orlentada a la dlnam:zac;on de la innovacion y la

Yo By, by /f transferencia tecnolégica en ia region de Los Rios, basado en el trabajo colaborativo y de
~. fed % #d,*

T e

promocién de la vinculacién universidad (centro generador de conocimiento) — empresa,

incentivando con ello procesos de co-creacion de soluciones tecnoldgicas a requerimientos

Bases Técnicas de Licitacion, “Elabaracion de un modelo integral de trabajo para |a gestidn de la innovacion y
transferencia tecnoldgica en la regidn de Los Rios”.
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especificos de los sectores productivos regionales, siendo un nexo o puente conector entre
los desarroliadores tecnoldgicos y las empresas que busquen mejorar sus procesos
productivos y aumentar sus ingresos, mediante la incorporacién de innovacién y tecnologia.
Esta iniciativa, pertenece a la Corporacién Regional de Desarrollo Productivo y es
financiada con recursos del Gobierno Regional de Los Rios.

Servicios actuales de Hub Los Rios:

Vinculacion Apoya la vinculacion de diversos actores regionales publicos y privados, que
forman parte def ecosistema regional de innovacion, buscando generar procesos
de innovacion en beneficio de los sectores productivos y el desarrollo regicnal.

Favorece la relacion entre las universidades o centros generadores de
conocimiento y fas empresas de la region y, a su vez, |a relacidén entre empresas
de base tecnologica o de servicios avanzados con empresas de diversos rubros
productivos, para la transferencia de conocimiento y tecnologia.

Conecta iniciativas de acuerdo a la etapa en la que se encuentre cada proyecto
a fuentes de financiamiento a través del trabajo de |a Unidad de Aftraccion de
[nversiones de la Corporacion Regional.

Deteccién de | Apoyar el descubrimiento de necesidades de empresas, para luego buscar
necesidades. | soluciones en base a diversos procesos tecnologicos.,

Acompafiamiento técnico junto con la red de colaboradores, para analizar
negocios, preducio y/o servicios, en aquellos aspectos & mejorar y el mercado
objetivo en el cual se encuentra inserto una determinada iniciativa.,

Difusion  de | Realizacion de charlas, ferias,  workshop, seminarios, y foda actividad
Actividades empresarial de interés de las empresas para potenciar sus negocios a través del
Empresariales | desarrolio de propuestas de solucion de sus diversas necesidades. .

Espacio de | Promover la interaccidn y colaboracion enire actores regionales parz la
Co-Creacidn e | identificacion y generacion de soluciones tecnolégicas que respondan a brechas
innovacion de emprendedores y empresas de la regidn, lo gue se realiza mediante la
abierta ejecucicn de desafios empresariales. 4

Servicios proyectados del Hub:

e Promocion A través de networking del Hub con los actores regionaies, nacionales e
\} Empresarial. internacionales.
- -t
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g ':f
N 5; Ji““t—"f
AN

Bases Técnicas de Licitacion, “Elaboracion de un modelo integral de trabajo para [a gestion de la innovacidn y
transferencia tecnoldgica en |a regidn de Los Rips”.
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Difusion de bienes y servicios producidos por las diversas empresas para
conectar seluciones a sus procesos.

Transferencia | Potenciar la gestion de iniciativas destinadas a “reforzar el sistema de
transferencia de conocimiento y tecnologia” en negocios que conectan o
interrelacionan necesidades.

Vinculacion a traves de procescs de innovacion.

Apoyo en acciones para el escalamiento en el ecosistema tecnoldgico de la
region

Vigilancia tecnologica para difundir informacién de vanguardia sobre ciencia y
tecnologia.

En resumen, ios servicios que entrega el Hub comprenden asesorar a teda actividad
economica gque demande tecnologia y servicios avanzados para satisfacer necesidades en
las diversas etapas del proceso productivo de las empresas, permitiendoles limitar los
riesgos, racionalizar sus procesos y operar de una forma mas sostenible.

1.4. Antecedentes de la iniciativa.

De acuerdo a lo indicado en diversos diagndsticos realizades en la regién, se hace
necesario avanzar en acciones destinadas a favorecer la vinculacion entre las
universidades y/o centros generadores de conocimiento y las empresas regionales que
permitan, por una parte, incentivar la transferencia de conocimiento y tecnologia y, por ofra,
revertir la baja tasa de innovacion empresarial y, de este modo, empaimar la oferta y la
demanda tecnoldgica en la regién. '

Como se ha indicado antes, los hubs de innovacién traducen la investigacién avanzada en
tecnologia aplicable mediante la maduracién de.'ié_.f.ebf'n:bidgia, el -desarrollo de pilotos
demostrativos, hasta llegar al mercado. Son plataformas importantes v estratégicas para el
didlogo transversal, la cooperacién interdisciplinaria, la validacion y promocién de la
aceptacion social de las nuevas tecnologias, basado -en un enfoque ecosistémico
colaborativo. Este es también el rof que busca posicionar Hub Los Rios.

Para poder llevar a cabo sus tareas, el Hub corh_o estructura debe disponer de un modelo
de gestion adecuado, que le permita :Qr'gén'izar y combinar recursos disponibles con el
objetivo de cumplir adecuadamente con una planificacion pertinente y coherente con los
planes y politicas de innovacidn, emprendimiento y desarrollo tecnoldgico.

Bases Técnicas de Licitacidn, “Elaboracion de un modelo integral de trabajo para la gestidn de la innovacidn y
transferencia tecnoldgica en la regién de Los Rios”.
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Un modelo de gestion adecuado, permitira al Hub poder implementar un modelo de
negocios, a la vez que debe ser un referente y liderar a nivel regional la articulacion entre
actores del ecosistema para el desarrollo tecnolégico y de innovacion, ya que la creacién
de valor significativo traducido en una oferta de servicios novedosa y necesaria, que
contribuya finalmente al desarrollo sostenible de la regidén de Los Rios y una economia
basada en la ciencia, tecnologia, conocimiento e innovacion.

Segun lo mencionado por Aponte (2015), el proceso de gestionar la innovacion tecnologica
permite acelerar las etapas del ciclo de innovacién, ademas de que mediante la
implementacién y uso de un buen sistema de gestién de innovacion se logra reducir el nivel
de incertidumbre optimizando las etapas de desarrolio tecnolégico de los productos y
procesos, lo cual impacta directamente en la reduccién del tiempo para la colocacion de
éstos en el mercado final; el monitoreo constante y sistematico de los indicadores del
proceso de gestidn de innovacién tecnoldgica permiten realizar los ajustes necesarios en
funcion de los cambios del entorno para lograr los objetives planteados en materia de
desarrollo cientifico y tecnholégico. En la gestidn de la innovacién tecnoldgica, la importancia
de monitorear estos indicadores es que apoyan la toma de decisiones estratégicas
oportunamente, en el marco de la planificacién tecnoldgica del pais en funcidén de los
cambios del entorno, lo gue representa una herramienta estratégica de alto valor agregado.

1.5. Propésitos de la licitacién

El presente documento corresponde al llamado a licitacion “Elaboracion de un modelo
integral de trabajo para la gestion de la Ennovacién‘y-tra'hsferencia tecnolégica en la region
de Los Rios”. Mediante este estudio se requiere disenar y poner en marcha un modelo de
gestion, que permita al Hub poder operar en forma pertinente a nivel regional en Ia
interrelacién de actores en el ecosistema, para [mpulsar y fo_me_ntar procesos dei ln_novaC|on
y fransferencia tecnolégica, en coherencia con la actual Po.litica_Regio'né[ de Fom_ento
Productivo, Emprendimiento e Innovacién 2021-2026 (reconocida como iniciativa impulsora
de esta politica) y el proceso de elaboracion de Ia Estrategta de Ciencia, Tecnologta
Conocimiento e Innovacion para el Desarrolio de la reglon de Los Rios.

\ ’f»}/ Para elaborar su propuesta, el oferente debera conS|derar fa revision del documento
- AJ&*

"‘*f_studzo Técnico sobre CapaCIdades e lnfraestructuras tecnoldgicas de apoyo a la
;)fmovacnon en la Regidn de Los Rios”, que derivo en la propuesta de un Plan Tecnoldgico

Regional cuya principal accion es la instalacién del Hub. Este documento estratégico,

Bases Técnicas de Licitacidn, “Elaboracidn de un modelo integral de trabajo para la gestion de la innovaciény
transferencia tecneldgica en la regidn de Los Rigs”.
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analiza aquellas infraestructuras de 1+D+| requeridas para apoyar la innovacién regional,
contribuyendo a conformar y proyectar la regién de Los Rios como una region del
conocimiento, abierta a la colaboracién para innovar y atractiva para vivir y trabajar. Se
debe considerar en la presente propuesta que el Hub actualmente se encuentra en
funcionamiento (revisar anexo presentaciéon Hub de las presentes Bases), por lo tanto, los
oferentes deberan tener como referencia para la elaboraciéon de sus propuestas los
documentos mencionados.

1.6. Objetivo General

Efaborar un modelo integral de trabajo para la gestidon de la innovacion y transferencia
tecnolégica regional, para ser aplicado en Hub Los Rios.

Dado gue el modelo de Hub esta basado en forma principal en la transferencia de
tecnologias e innovacion, sera altamente relevante considerar las relaciones e
interacciones entre actores del ecosistema regional de innovacién y emprendimiento
innovador, tales como las relaciones entre universidades, centros tecnoldgicos, empresas,
emprendedores, sector, publico y otras de interés para ser aplicada por el Hub Los Rios.

1.7. Objetivos especificos

a. Disefar estratégica y metodolégicamente el modelo integral de trabajo.

b. Identificar y definir las herramientas de gestion de la innovacion y de transferencia

tecnologica para ser aplicadas por el Hub de i mnovaclon

2. Productos Sclicitados

e, 2.1. Andlisis de hubs a nivel nacional e mtemacwnal ¥ modelos semejantes de
/f” X zs,d gestion.
/\\ A A
. R A)‘é

B basnt

'gfferen’{e debera considerar un analisis de la sﬁuacnon actual de los hubs y otros modelos
}gmejantes de gestibn en Chile vy tamblen los prmmpales ejemplos presentes en
Latinoameérica y el resto dei mundo (ai menos 5 ejemplos nacional, 5 latinoamericanos y 5

de ofros paises, como Espafia). Por ejemplo, se considerara relevante analizar el modelo

Bases Técnicas de Licitacién, “Elaboracidn de un modelo integral de trabajo para la gestion de la innovacién y
transferencia tecnoldgica en la regién de Los Rios”.
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implementado por Castilla y L.eén, en Espafia y su Plan de Transferencia de Conocimiento
Universidad-Empresa (TCUE) 2021-2023. Referencia:

https://cienciaytecnologia.jcyl.es/web/es/ciencia-tecnologia.html).

Por modelos semejantes, se refiere a modelos organizativos como, por ejemplo: nodos
tecnolégicos, Ceniros de Innovacién, Centros Tecnolégicos, Consorcios Tecnolégicos u

otros afines que el oferente considere relevante de analizar.

Al_menos, debera incluir su identificacién (quienes son, dénde se encuentran), sus
funciones, situacion actual, modelo de negocios, cdmo se financian, tiempo de
funcionamiento, principales actividades que desarrollan y productos logrados. Luego de un
analisis descriptivo, debera realizar conclusiones por cada organizacién identificada en
relacion a qué elementos son posibles de considerar, analizar y/o adaptar para el

funcionamiento del Hub Los Rios.

Para este producto, debera considerar la revision del actual Plan Tecnoldgico del Hub Los
Rios.

El producto final sera un informe que debera ser acordado en sus elementos minimos de

entrega, con Hub Los Rios.

2.2. Diagnéstico y caracterizacion del Ecosistema de innovacioén y Emprendimiento

Regional.

El oferente deberd entregar un diagndstico actualizado del ecosistema regional de
innovacion y emprendimiento, el que debe considér'éfuna caracteriiacién de los actores
del ecosistema, el rol que juega cada uno, con qwenes se vmculan y de que- manera se

articulan, asi como también los espacios de encuentro y colaboramon

Se espera que la identificacion de los actores del ecosistema considere una tipificacion con
énfasis en el rol y el valor que las organizaciones aportan al ecosistema, entendiendo

siempre al emprendedor/innovador/empresario como él centro del ecosistema econémico

w&“ ““w y el principal usuario de este. De acuerdo con eE modelo TE-SER (Tedesco, M. S. y Serrano,

/&/\T 2019) en un ecosistema se pueden ldentaﬂcar seis tipificaciones necesarias para que un

£ écossstema pueda trabajar consistentemente: Articuladores, Habilitadores, Vinculadores,

Bases Técnicas de Licitacion, “Elaboracién de un modelo integral de trabajo para la gestion de {a innovacidny
transferencia tecnoldgica en la region de Los Rios”.
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Generadores de Conocimiento, Promotores y Comunidades. La caracterizacién de los

actores debe responder a la clasificacion mencionada o similar.

De acuerdo al parrafo anterior, el oferente deberia incluir un mapa del ecosistema de
innovacion y emprendimiento a nivel regional y sus conexiones relevantes con otros actores
a instituciones a nivel nacional e internacional. Para esto, debera tener en consideracion al

menos las siguientes referencias:

+ Mesa de ecosistema de la Araucania. Instancia publico -~ privada, que busca
construir un ecosistema que permita fortalecer su capacidad emprendedora, mejorar
su oferta de valor y escalar individual y colectivamente sus emprendimientos.

Disponible en: https://ecosistemaraucania.cl/.

+ Mapeo de Actores Impulsores del Ecosistema de Emprendimiento e Innovacion en

Bolivia. Disponible en: hitps://boliviaemprende.com/publicaciones/mapeo-de-

actores-impulsores-del-ecosistema-de-emprendimiento-e-innovacion-en-bolivia

e Documento: “Ecosistemas de emprendimiento, Una mirada desde la Politica
Publica. CORFO.

Disponible en: https://ctel.minciencia.gob.cl/2018/04/11/ecosistemags-de-

emprendimiento-una-mirada-desde-ia-politica-publica/

2.3. Catastro priorizado de desafios empresariales, sociales y publicos relevantes en

materia de |+D+i e Innovacion

El oferente en base a los instrumentos estratégicos y politicas disponibles nacional y
regional, y un proceso de consulta y analisis con actores relevantes del ecosistema debera
y publico, los cuales deberan ser rankeados y priorizados en cuanto a un conjunto de

criterios a definir en la propuesta.
Para este producto, debera considerar la revisién al menos de:

- Politica Regional de Fomento Productivo,;Empréndimientq e Innovacién, 2021 — 2026
de la Regién de Los Rios. _ ' _
Estudio Técnico sobre capacidades e infraestructuras tecnoldgicas de apoyo a la

innovacion en la Region de Los Rios.

Bases Técnicas de Licitacion, “Elaboracion de un modelo integral de trabajo para la gestion de la innovacién y
transferencia tecnologica en la regién de Los Rios”,




Regidn de Los Rios
GOBERND REGIONAL
Comoracion Regional de
Desarmtlo Productive

www.corporacionlosrios.cl

- Politica Nacional de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion. Ministerio de
Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion. 2020.

- Estrategia Nacional de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacién para el
Desarrolio de Chile. Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion.
2022.

- Politica Nacionai de Igualdad de Género en Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e
Innovacidn. Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion. 2021.

- Mapa Nacional, un analisis de entorno de Chile. Ministerio de Ciencia, Tecnologia,
Conocimiento e Innovacidn. 2022,

- Elaboraciéon de un Mapa de Fuentes de Informacion para Caracterizar el Ecosistema
de CTCI Informe Final. Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conccimiento e [nnovacién.
2021.

- Hoja de ruta y diagnéstico Nodo Macrozona Sur: La Araucania, Los Rios y Los Lagos
de CTCT.

- Documento: “Ecosistemas de emprendimiento, Una mirada desde la Politica Publica.
CORFO.

- Oftros documentos que pueda indicar la Corporacién Regional de Desarrollo Productivo.

2.4. Cartera de iniciativas innovadoras disponibles alineadas a la demanda.

El oferente debera elaborar un portafolio de innovacion disponible (iniciativas) por parte de

en corto y mediano plazo. El portafolio, también podra considerar iniciativas de innovacion

no tecnoldgica e iniciativas que involucren transferencia's'y:'diﬁ._isién de tecnologias.

Las iniciativas identificadas, deberan ser rankeadas y priorizadas en cuanto a un conjunto
de criterios a definir en la propuesta. Estas iniciativas, deberan contar con una propuesta
de financiamiento por cada una; por ejemplo, poder sefialar algtin fondo pubiico y/o privado

que permita desarroliarias (Fuentes ANID, Corfo, Fomento Los Rios, FIC, FIA, entfe'otros).

" 25 A partir del portafolio elaborado, se deberan evaluar y categorizar un sub-portafolio que

identifique especialmente iniciativas, que formaran parte del piloto de puesta en marcha del

Bases Técnicas de Licitacion, “Elaboracidn de un modelo integral de trabajo para la gestidn de |a innovacidny
transferencia tecnoldgica en fa region de Los Rios”.
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2.5. Disefio y elaboracion de Modelo de Gestién de fa Innovacién Regional elaborado.

Se debera entregar un modelo de gestion de innovacién, orientado especificamente al
funcionamiento del Hub de la regidon de Los Rios. El modelo de gestién de innovacion
debera ser coherente con las funciones que realiza Hub Los Rios, incorporando
activamente en su disefio y propuesta final a los profesionales del Hub. Considerar en el
modelo, [as acciones que permitird al Hub funcionar adecuadamente en el ecosistema
regional de innovacion y de emprendimiento innovador vy los tipos de vinculacién con
actores, con un natural énfasis en centro de conocimientos y tecnologias, empresas y
emprendedores innovadores.

Debe incluir un disefio conceptual y una descripcidon cabal de todas sus partes vy
componentes y cdmo estas, se interrelacionan para su buen funcionamiento. Su
elaboracién, deberd considerar instancias participativas (a proponer por el oferente).
Debera incluir una actividad intermedia donde se muestre un de disefio conceptual basico;
es decir, identificar partes principales (componentes), funciones principales (servicios), tipos

de relaciones {(alianzas, vincules, redes), actores invelucrados, entre otros.

Debe incluir un plan de actividades para los 3 primeros afios de funcionamiento; esto,
debera ser ajustado al plan tecnoldgico ya existente del Hub Los Rios (en caso de
corresponder, dada su necesaria actualizacién y revisién de pertinencia) y una
metodologia de seguimiento, evaluacion y control de procesos y resultados, incluyendo
un conjunto de indicadores pertinentes para ello.

Se deberan considerar actividades (reuniones y/o ses;ones) de Validacion del Modelo de
Gestion de la Innovacion con el Gobierno Reglonal y socnos estratégicos, para

implementacion en operacidn cotidiana del Hub Los Rios.

Adicionalmente, se debera considerar siempre que Hub Los Rios forma parte de la
Corporacion Regional de Desarrollo Productive, la cual se encuen.tra en un proceso de
actualizacion estratégica y definicion de un plan estratégico; por lo tanto, este producto
. debera tener en cuenta las posteriores definiciones y lineamientos de este trabajo con el

7 %‘ ﬁ”’% jetivo de estar en total coordinacion y complementacuon evntando fallas y vacios en su

,{,T' o‘éeratmdad Se entendera como mapa de procesos, a un modelo que se basa a modo de

Bases Técnicas de Licitacién, “Elaboracidn de un modelo integral de trabajo para la gestidn de la innovacidn y
transferencia tecnoldgica en la regién de Los Rios”.
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estar descritos) de una organizacién en forma interrelacionada. El mapa de pProcesoes
recoge en forma explicita la interrelacién de todos aquellas acciones y actividades que
deberia realizar el Hub a nivel interno, en coherencia con la CRDP y con el entorno donde

se desarrolia.

Se debera entregar un producto intermedio referente al disefio del modelo de gestion, el
cual sera acordado en sus elementos minimos de entrega (entre ellos, un completo
esquema visual y descriptivo del modelo), con Hub Los Rios.

Se busca que el Hub en su modelo de gestion de innovacion, considere metodologias
innovadoras, efectivas y pertinentes en su utilizacion; de manera que, exista un
funcionamiento integral y debidamente estructurado para responder adecuadamente a los
clientes y poder ejecutar una planificacidén con un sistema de seguimiento, control y
evaluacién, que se ajuste al Hub Los Rios y lo que se esperaria de una organizacién como
esta, como por ejemplo, que es dependiente la Corporacion Regional, considera una
estrecha relacion con el Gobierno Regional y una complementariedad y pertinencia con las
acciones sefialadas en la Esirategia de Ciencia Tecnologia y Conocimiento Nacional vy
Regional (esta ultima, en proceso de elaboracién), ia Politica de Fomento Productivo
Regional y la vinculacion e interaccidn con los actores del ecosistema de innovacion.

Resumen de los producios entregables en este punto:

Disefio conceptual. L
Definiciones estratégicas y metas del mOd_eiqf_c_j_e‘}gestién
Plan de actividades para los 3 primeros afios, ajustado al plan tecnolégico.

a0 T oo

Mapa de procesos del Hub, que sea vincu'lén_te y__pe_rtinenté con las definiciones

estratégicas elaboradas. S :

e. Metodologia de seguimiento, mapa de procesos, evéidacién y control de procesos
y resultados. .

f. Actividades (reuniones y/o sesiones) de Validacion del Modelo de Gestion de la
Innovacién. D |

g. Metodologia(s) de gestion de_innovaéién a implementar, considerando ademas
metodologia(s) de prospectiva. ' o

h. Modelo de gestién de innovacidn final.

Bases Técnicas de Licitacidn, “Elaboracién de un modelo integral de trabajo para la gestidn de la innovacidny
transferencia tecnolégica en la region de Los Rios”.
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i. Perfiles de profesionales que se consideren importantes para la implementacion y
operacion del Hub y complementacién con la CRDP.

2.6. Acuerdos de participacion de Socios Estratégicos

El oferente debera entregar una propuesta de alianzas estratégicas y acuerdos de
colaboracion con entidades publicas y privadas de caracter regional, nacional e
internacional, necesarias para el funcionamiento del Hub, asi como un formato de
documento (convenio de colaboracion, de vinculacion, etc.) para formalizar cada una de
estas alianzas y acuerdos sugeridos.

Debera identificar, describir y proponer, las formas mas pertinentes para materializar dichos
acuerdos, colaboraciones y alianzas, tomando en consideracién, ejemplos exitosos que se
estén dando a nivel sectorial, regional, nacional e internacional (por ejempio; club de
innovacion, redes de innovacidn, mesas publico — privadas, etc.)

Respecto de lo mencionado en ei parrafo anterior, el oferente debera realizar un analisis de
como el Hub (a través de la CRDP como institucion corporativa) podria recibir recursos a
través, por ejemplo, de la Ley Investigacion y Desarrollo (Ley N°20.241), sobre recursos de
entidades privadas, considerando ademas, que esa Ley se encuenfra en proceso de
maodificacion.

2.7. Marco Normativo Regulatorio de implementacidn dei modelo

Se debera identificar y analizar el Marco Normatlvo requendo para regular la

implementacion del Modelo de gestién, que postenormente se val:de por parte de Hub Los
Rios y el Gobierno Regional de Los Rios.

En este producto, el oferente debera considerar que, la CRDP se encue_ntr’é en un proceso
de actualizacidn estratégica y definicion de un plan estratégico; por fo ténto, este producto
debera considerar |a revision actual de los estatutos de la CRDP y proponer modificaciones,
indicaciones, etc., a dicho documento, para qUe el H'ub:pueda operar en forma pertinente y
,‘ T en coordinacion con la CRDP.. Adlt:lonalmente parte de estas sugerencias a
’ef\\modmcamones debe incluir lo descrito en el punto 2.6. en cuanto al escenario donde la

(31)

»-ﬁim;
el

-
by
S
L, r% 3

,:GRDP podria recibir eventualmente recursos a través de ia Ley 1+D.

Bases Técnicas de Licitacion, “Elaboracidn de un modelo integral de trabajo para la gestidn de la innovacion y
transferencia tecnoldgica en la region de Los Rios”.
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2.8. Capacitacién a funcionarios del Hub en la correcta aplicacién del modelo de
gestién de innovacién

L.a propuesta debera considerar una capacitacioén para que los funcionarios del Hub, de la
Corporacién Regional u otros que sean solicitados, puedan conocer y operar el modelo de
gestion de innovacion, incluyendo su seguimiento, monitoreo y evaluacion.

2.9. Puesta en marcha del modelo de gestion

[nstalacion y puesta en marcha del modelo de gestidn de la innovacién de acuerdo a
requerimientos del Hub.

Debe considerar la puesta en marcha y evaluacidén del modelo para el funcionamiento de 2
meses del Hub, con atencion de clientes reales.

Incluir metodologia de seguimiento, evaluacion y control de procesos y resultados vy
procesos de mejoramiento y correccidn.

Resumen de Productos Solicitados:

PRODUCTOS SOLICITADOS INFORME DE AVANCE

""’Anahs;s de hubs a nivel nacsonai e mternacsonai

. Inhovacion y. Emprendimlento Reglonal S
~Mapa- de actores el ecoastema de- innovacaon' y‘ 15
o Emprendimlento : =

: iDtagnostaco y caractenzac:on del’ Ecos:stema de.;';i_f_

e Ermovacson

v. Cartera de ImCIatNas mnovadoras dasponlbles

alineadas a la demanda. : :
. . g . Informe de avance N°2
vi. Modelo de Gestion de la Innovacion Regional - -

elaborado.

| -Acuerdos de parhcnpacuon de Socsos Estrateg[cos i_3': L

:Marco Norma’uvo Reguiatono de mplementac;on
s : Enforme avance N°3

f-dei modeio

& Capamtamon a funmonanos del Hub

Bases Técnicas de Licitacidn, “Elaboracién de un modela integral de trabajo para la gestion de {a innovacidny
transferencia tecnologica en la region de Los Rios”.
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3. Metodologia a utitizar

El oferente que se adjudique la presente consultoria “Elaboracion de un modelo integral de
trabajo para la gestion de la innovacion y transferencia tecnolégica, del Hub Los Rios”,
debera presentar la metodologia que utilizara para el desarrollo del mismo y los alcances
especificos de los productos, para ser aplicado en la regién de L.os Rics, metodologia que
podra ser ajustada en una reunién previa de planificacién con la contraparte técnica
designada para el referido estudio.

La propuesta debe contemplar la transferencia de conocimientos a través de visitas del
oferente favorecido y consultas en periodo de la ejecucion del proyecto, ademas de a o
menos una presentacion por etapa a la contraparte técnica de la Corpaoracion.

La metodologia especifica presentada como parte de la oferta técnica, debera ser reflejo de
la experiencia total o parcial de trabajo del equipo oferente en la materia, junto con el estudio
y andlisis de aplicaciones de metodologias similares a nivel nacional e internacional.
Especial relevancia tendra la adaptacion que pueda tener al caso local.

Puede tomar como base para ia construccion del modelo, referencias nacionales e

internacionales, per ejemplo:

« Campbell, Alison;, Cavalade, Cecile; Haunﬁold,“:gChfr:iét'ophe; Karanikic, Petra; Piccaluga,
Andrea. “Knowledge transfer metrics. Towards & European-wide set of harmonised
indicators”. Report from the European Commi_ss'i'c)h;sjfi'l_:__xpeﬁ Group. Luxembourg:
Publications Office of the European Unicn, 2020. L _ B
Disponible en: https.//publications jrc.ec.europa.eu/repository/handlie/JRC120716

« Czech Digital Innovation Hubs: who are they and how can they help?. Disponible en:
https:!/robohub.orq!czech—diqital—innovation-hubs—_who-a’re—thev—and-hoW—can-thev—helo/

« lopez, O, Blanco, M., & Guerra, S. (200.8). Evolucién de los modelos de la gést%c‘)n de
innovacion. innovaciones de negocios, 5(10). Disponible en:
https://revistainnovaciones.uanl. mx/index.phofrevin/article/view/210

Bases Técnicas de Licitacion, “Elaboracion de un modelo integral de trabajc para la gestidn de |a innovacién y
transferencia tecnoldgica en la regién de Los Rios”.
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Ejemplos de metodologias en gestion de innovacion, entendiendo que, la propuesta puede
considerar una articulacion o complementariedad de una o varias de ellas y que todo
modelo tiene ventajas y desventajas en su aplicacién, pueden ser; Innovation in a box
(incluye procesos estratégicos, operativos y aceleradores como open innovation,
metodologias agiles e hibridacion), Cotec (Modelo de innovacion Abierta Colaborativa),
CIDEM (desarrollado por el Centro de Innovacion y Desarrollo Empresarial de la Generalitat
de Catalufia en 2002), UNE 166002 (define los requisitos que debe cumplir un sistema de
gestion de ia [+D+i), IMP3rove (Unién Europea), Lean, Blue Ocean Strategy, Open
Innovation, Canvas Business Model, Desing Thinking, Agile, etc.

También, considerar en el proceso de gestion del Hub, metodologias tales como aquellas
que consideran prospeccion estratégica, medicién de desempefio a través de resultados,
etc.. Laboratory for Investigation in Prospective Strategy and Organisation (LIPSOR),
Objectives and Key Results (OKR), Matriz de impactos cruzados, etc. Ejemplo de
publicaciones de interés, a modo de referencia:

= Comnejo, J. D. (2012). Planeacién prospectiva. ResearchGate. Disponible en:
hitps://www.researchgate. net/publication/327847456 Planeacion Prospectiva.

* Gandara, G. y Osorio, V. (2014). Métodos prospectivos. Manual para el estudio y la
construccion del futuro. Paidés.

»  Medina V. J. y Ortegon, E. (2008). Manual de prospectiva y decision estratégica: bases
tedricas e instrumentos para América Latina y el Caribe. Institute Latinoamericano y del
Caribe de Planificacion Econémica y Social {(ILPES).. CEPAL Area de Proyectos y
Programacion de Inversiones. "::_.': . ik

= Popper, R. (2011). Metodologia de la Prospecti\:fé_.".”Eh:_:'i"\ﬂ:afn'uai de Prospectiva Tecnologica.

Conceptos y practicas. Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, p.85-138 |

4. Propiedad Intelectual

Respecto a [a propiedad intelectual los oferentes deb_erén sujétarse a lo sefalado en el

numeral 4.7 de las bases administrativas.
. Cartografia y mapas tematicos

of caso de que la iniciativa licitada exija cartografia y mapas tematicos (lo cual, de proceder,

Bases Técnicas de Licitacidn, “Elaboracién de un modelo integral de trabajo para la gestién de la innovacidn y
transferencia tecnoldgica en la regidn de Los Rios”.
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5.1. Sistema de referencia Geodésico.

El Sistema de Referencia Geodésico que se debe utiizar para representar

cartograficamente la Region de Los Rios es SIRGAS-CHILE (Sistema de Referencia

Geocéntrico para las Américas — Chile).

Los pardmetros simplificados que definen el Sistema de Referencia SIRGAS — CHILE son:

a) Sistema de Referencia SIRGAS

b) Marco de Referencia ITRF 2000
¢) Tipo de Datum Geocéntrico
d) Elipsoide GRS-80

e) Epoca de Ajuste 2002.0

Fuente: IGM, 2008

Aunqgue el elipsoide de referencia utilizado por SIRGAS es el GRS-80 y no el WGS-84
utilizado por los GNSS (Global Navigation Satellite System), para efectos de representacién

cartografica no presenta ningun conflicto de posicionamiento.

5.2. Proyeccion cartografica.

La proyeccion cartografica que se debe utilizar es la Universal Transversal de Mercator
(UTM), con husos 185 o 19S segun comresponda. Sin embargo, para efectos de
representacion de la totalidad de la Region de io_s_:::R:io_s, 'se sugiere el huso 18 (EPSG:
32718). e o |

Toda informacion territorial (capas) debe ser entregéﬁa_eﬁ:faﬁr"ﬁato Shape con su respectiva
base de datos y sistema de proyeccién (prj) y otros medios __d'i'git'ales de planos o mapas en

formato jpg, png o bmp.

Bases Técnicas de Licitacidn, “Elaboracidn de un modelo integral de trabajo para la gestidn de la innovacién y
transferencia tecnoldgica en la region de Los Rios”.
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g. Informe final

El Informe final deberd compilar la informacién sistematizada de todos los informes de
avance y sus respectivos productos solicitados. Este material debe ser entregado en
formato digital a través un CD o DVD o pendrive, y en forma escrita a través de un {n
ejemplar, en formato hot-melt, tapa papel couché de 200 a 250 gr/m?, debidamente
disefiado segun la instruccién que dara el mandante.

7. Oferentes

Podran participar en esta licitacion personas juridicas con o sin fines de lucro, nacionales o
extranjeras, con domicilio en Chile, con experiencia demostrable de al menos 3 afios
relativa al area del presente estudio y al menos 5 afios de experiencia del director del equipo

de trabajo.

Las personas juridicas, deberdn contemplar dentro de su objeto social, la realizacién de
proyectos, investigaciones o estudios relacionados con las materias de la presente

licitacion.
8. Del equipo de trabajo

8.1. De los profesionales
Los profesionales que se desemperfien en la gjecucion del estudio deben contar con a lo

menos 3 afios de experiencia profesional y, asimismo, se solicita al oferente presentar un

equipo base multidisciplinario que contenga al menos los siguientes profesionales:

8 r;%géz :

t!;

Consultor con experiencia comprobable en el disefio,
Consultor experto en aplicacidén de instrumentos o herramientas (*) de
planificacion y disefio de

estrategias.

apoyo a la -actualizacién de planificaciones
estratégicas, manejo de metodologia prospectiva; asi
como con capacidad para entrenar a los agentes
locales del sistema (profesionales del Hub y otros por

Bases Técnicas de Licitacidn, “Elaboracién de un modelo integral de trabajo para {a gestién de |z innovacion v
transferencia tecnoldgica en la region de Los Rios”.
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definir por la CRDP), como apoyo y soporte en la
implementacion de los trabajos en terreno.

Experiencia en metodologias de innovacién, analisis y
sistematizacion de informacién  cualitativa vy
cuantitativa. Deseable manejo de metodologias de
investigacién, y experiencia en capacitacion y debe
contar con amplic conocimiento de la region y del
ecosistema regional de innovacion, demostrable.

Profesional de apoyo con
conocimiento en innovacion.

El oferente deberd describir con detalle el organigrama del equipe de trabajo, con los
miembros claves del equipo sefialando con claridad sus integrantes, roles,
responsabilidades y dedicacion al proyecto. Podran incluir otros miembros que participaran
en el equipo de trabajo, y en dicho caso deberan detallar también los mismos aspectos
requeridos para el equipo de trabajo clave. Deberan describir con detalle las caracteristicas
de cada miembro del equipo segun jefe de proyecto, analistas y otros expertos, indicando
formacion profesional o técnica, competencias, experiencia en dicho rol, proyectos,
conocimientos y certificaciones profesionales obtenidas, etc. Cada uno de los miembros del
proyecto debera presentar una carta notarial de compromiso con el proyecto (ANEXO 7)
firmada en original con inscripcion de huella digital.

8.2. Del jefe de proyecto.

El jefe de proyecto que dirija la ejecucion del estudio debe contar con a lo menos 5 afios de

experiencia profesional demostrabie vy, aSEmlsmo se solicsta al oferente presentar un jefe

Al menos 5 afios de experiencia demostrable en
innovacion y metodologias en gestion de
innovacién y transferencia tecnolégica.

Consultor experto De preferencia con posgrado en planificacion y/o
innovacién ylo gestién de tecnologias..

profesional con vasta  experiencia en
metodologias de innovacién y gestion en

Bases Técnicas de Licitacion, “Elaboracién de un modelo integral de trabajo para la gestion de la innovacién y
transferencia tecnoldgica en la region de Los Rios”.
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innovacion y con conocimiento de experiencias
realizadas a nivel nacional y/o internacional,
adecuada para los objetivos de esta licitacién, a
cargo de la actualizacion

Experiencia en implementacion de las acciones
requeridas para implementar modelos de gestién
en innovacion y con capacidad para incluir y
transferir sus conocimientos y experiencias y con
aptitud para adaptarse a los requerimientos
regionales.

Se espera que al menos parte del equipo se encuentre disponible en forma permanente en
la regidn, para interactuar con la contraparte técnica de esta consultoria.

9. Plazos, monto y distribucion de los recursos

9.1. Plazo de ejecucion

El estudio se basa en tres (3) etapas, teniendo como plazo maximo de ejecucion ocho (8)
meses, una vez firmado el contrato. El plazo de ejecucién incluye la entrega de los informes
por parte del adjudicatario, asi como los periodos de revision de avances e informe final por
parte de |a Corporacion, y su correspondiente aprobacidn. Lo anterior, sin perjuicio de que
la Corporacién pueda indicar un aumento en los plazos debido a la postergacion y/o

modificacion de ciertas actividades indicadas en ias presentes bases que sean reguisitos

Bases Técnicas de Licitacidn, “Elaboracién de un modelo integral de trabajo para la gestion de la innovacidn y
transferencia tecnoidgica en la regién de Los Rios”.
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9.2, Monto licitacion

Informe |
* Analisis de Hubs a nivel nacional e internacional.
e Diagnéstico y caracterizaciéon del Ecosistema de
Innovacién y Emprendimiento Regional
» Mapa de actores el ecosistema de Innovacion y 25% 12.500.000 Haniteas 3
Emprendimiento.
o Catastro priorizado de desafios empresariales,
sociales y pablicos relevantes en materia de [+D+i e
Innovacién.
Informe i
o Cartera de iniciativas innovadoras disponibles
alineadas a la demanda. 350 17.500.000 Hasta 5°
mes
¢ Modelo de Gestion de la Innovacion Regional
elaborado
Informe lil
» Acuerdos de participacion de Socios Estratégicos.
* Marco Normativo Regulatorio de implementacion i © = = 1 ' Hasta 8°
' 30% +45.000.000
del modelo. B T mes
» Capacitacidon a funcionarios del Hub.
+ Puesta en marcha del modelo de gestion
Informe Final o : Hasta 9°
| o 10% 5.000.000 | 242
» Todos los productos del estudio 100% ejecutados. L f mes
MONTO FINAL' $ 50.000.000.-

Bases Técnicas de Licitacién, “Elaboracidn de un modelo integral de trabajo para |z gestidn de la innovacién y
transferencia tecnoldgica en ia regién de Los Rips”.



¥ Regidn de Los Rios

(“{}ii]LRN(? REGIONAL
Cotprracion I\Lf_mrw de
Desarrailo Productve

www.corporacionlosrios.cl

El monto maximo disponible es de $ 50.000.000.- (cincuenta millones de pesos) con todos
los impuestos incluidos. La adjudicacion de la presente licitacion se hara por el total de la

iniciativa y no por etapa separadas.

16.Cronograma licitacion.

En la siguiente tabla se muestran las etapas y cronograma de la presente licitacion:

ETAPA PLAZOS FECHAS
[nicio Licitacion. 26 de octubre
Inicio Consultas. 26 de octubre
Consultas y

Admisibilidad Cierre Consultas. 9 de noviembre
Cierre Licitacion. 18 de noviembre
Publica;(;i;r;scii;lzzzeltados 21 de noviembre
Adjudicacién de la Licitacion. 30 de noviembre

Inicio Proyecto Inicio estimado del Proyecto. 1 de diciembre

La Corporacién informara a través de la pagina wéb‘Www corporac’i'ohlosrios cl, cualguier
cambio en el presente cronograma, siendo responsabll:dad de los lnteresados la revision
de [a misma. En caso de que la Corporacion, detecte que no ex:ste nmguna oferta, podra
aumentar el plazo de cierre de |a licitacion hasta un maximo de: 15 dias de manera de evitar
la declaracion automatica de concurso desierto. Esta situacion se informara oportunamente
en el proceso de compra a través del sitio web antes seﬁalada. o

:3.';5,:,//

2 o Los resultados del proceso serdn comunicados a los partlcnpantes segln lo dispuesto en el
y AN XY
AN “*%uumeral 7.1 de las Bases Administrativas. '

Bases Técnicas de Licitacidn, “Elaboracién de un modelo integral de trabajo para la gestién de la innovaciéon y
transferencia tecnoldgica en la region de Los Rios”.
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que la aclaracion o anexo, sea de tal magnitud que de alguna manera modifique las

presentes bases, se otorgard un plazo prudente para que lo oferentes puedan adecuar sus
ofertas.

10.1. Correspondencias y comunicaciones

La Corporacion dirigira las comunicaciones pertinentes a la licitacion a la direccion que el
oferente haya informado, pudiendo ser estas a través de carta certificada o correo
electrénico.

l.as respuestas a las preguntas recibidas durante el proceso seran publicadas en el sitio
web: www.corporacioniosrios.cl, el dia 10 de noviembre, las cuales seran resueltas sin dar
a conocer el oferente que la formula, asimismo, las repuestas seran consideradas como
parte de las bases de la Licitacion descrita en el presente documento.

Cualquier modificaciéon que se incluya mediante estas respuestas sera parte integrante del
contrato que se firme entre las partes.

Las consultas se realizaran exclusivamente de forma electronica, a la siguiente direccion
de correo:

consultas@corporacionlosrios.cl

10.2. Lugar y recepcion de las propuestas

Las propuestas seran recepcionadas en formato irjji:}resg(una copia) y digital (una copia),
hasta las 13:00 horas del dia 18 de noviembré’i.tf:_!_egfzqz_zz, en la oficina de partes de la
Corporacién Regional de Desarrollo Productivo de.lbﬁs.Fi:f:cf):s:;:Ubi_cadaféh' Esmeralda N°643,
2° piso, Valdivia. E |

No sera considerada ninguna oferta que se reciba fuera del lugar y plazo recién sefialados.

Bases Técnicas de Licitacién, “Elaboracion de un maodelo integral de trabajo para la gestién de la innovaciéon v
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11.Evaluacién

El proceso de evaluacion se regira de acuerdo a lo sefialade en los numerales 6 de las
bases administrativas. Sin perjuicio de las especificaciones que se indiquen en las
presentes bases técnicas.

11.1. Criterios de Evaluacién

ITEM A EVALUAR Factor

Entidad oferente: (1) Todas aqueilas iniciativas que el oferente incluya en su postuiacion seran sometidas & revision
de su estrecha relacion con el objetivo de la licitacién a la que postula, para ella fa Corporacion de Desarrollo Productivo
y su comision {ecnica se reservan la facultad de aprobar o rechazar aguellos que considers que no cumplan fo
requerido. (2) Selo se consideraran los afios e iniciativas de experiencia posterior al afio de titulacion,

Trayectoria de {a entidad (Afios de experiencia demostrada)

Se evaluara la experiencia previamente adquirida por el oferente respecto a fos afios de
trayecioria que posea la entidad.

o ., %
Criterio de evaluacion: 3%

— Nota 5,0 de 3 a 5 afics de experiencia,
- Nota 8.0 d2 6 a 8 afics de expeariencia,
—  Nota 7,0 con 9 0 més afios de experiencia.

Cantidad de iniciativas simitares ejecutadas comprobables

Se evaluara la experiencia previamente adquirida por. el oferente en la gjecucién de
trabajos o proyectos similares a los requeridos en Ias presentes bases.
Institucion

Postulant Para acreditar la experiencia declarada en este cri terlo Ios oferentes deberan presentar
osiulante.

como documento adjunto a su oferta
a  Documento completo, fechade y firmado (anexo 1)

b.  Acompafiar en anexo 1 cartas debidamente firmadas, acreditaciones, constancia | 7
emitida por el mandante u otras que permitan comprobar |a correcta realizacion -
del proyecio. :

La Corporacién se reserva e derecho de comprobar la veracidad de los antecedentes

proporcionagos.
\ el s ”;j Aquelios proyectos o trabajos respecto de los cuales no se haya acompafiadc |a respectiva
e acreditacion no seran considerados como experiencia del oferente.

Criferio de evaluacion:

Bases Técnicas de Licitacidn, “Elaboracién de un modelc integral de trabajo para la gestion de la innovacidon y
transferencia tecnoidgica en la region de Los Rios”.
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~  Nota 0 ei oferente no presenta o no acredita proyectos similares a lo requerido
en las presentes bases en ios Ulimos 7 afios,

— Nota 2,0, el oferente acredita haber reafizado entre 1 y 3 proyectos similares a
lo requerido en las presentes bases en los litimos 7 afios.

- Nota 4.0, el oferente acredita haber realizado entre 4 y § proyectos similares a
lo requerido en ias presentes bases en los Ultimos 7 afios.

— Nota 6,0 el oferente acredita haber realizadoe entre 7 y 9 proyectos similares a lo
requerido en las presentes bases en los dlfimos 7 afios.

— Nota 7,0 el oferente acredita haber realizade 10 6 mas proyectos similares a lo
requerido en las presentes bases en los Glimos 7 afios.

Equipo técnico: {1) Todas agueilas iniciativas que se incluyan en los CV seran scmetidas a revision de su estrecha
relacion con el objetive de |a licitacion a la que posiuia, para ella la Corporacién de Desarrollo Productivo y su comisién
tecnica se reservan ia facultad de aprobar o rechazar aquellos gue considere que no cumplan lo requerido. (2) Solo se
consideraran los aflos e iniciativas de experiencia posterior al afio de titulacién,

Trayectoria Profesional

Este ¢riterio evalGa la pertinencia profesional del jefe de proyecto que va a dirigir, los cuales
al ser aftamente técnicos requieren de conocimientos afianzados que aseguren la calidad
y buen resuitado de los mismos,

Se evaluara la experiencia previamente adquirida per el oferente respecto a los afios de
frayectoria que posea ¢l profesional.

4%

Criterio de evaluacion:

—  Notab0deba7 afosde experienci'aiz_ S
Jefe  de - Nota 6,0 de 8 a 10 afios de experiencia. - '

Proyecto — Nota 7,0 con 10 o mas afos de experiencia.' ;

Cantidad de iniciativas ejecutadas

Numero de trabajos (proyectos, estudios, consultorias, asesorias, olros) en los que ha
participado pertinentes a ia consultoria. '

Criterio de evaluacion: S L : 6%
~ Nota 0 el oferente no presenta o no acredita proyectos'simiiares a lo requerido
en las presentes bases en los ﬂltim"os_? afios. -
—  Nota 2,0, ¢ oferente acredita haber realizado entre 1 y 3 proyectos simitares a
lo requerido en las presentes bases en [os (itimos 7 afios.

Bases Tecnicas de Licitacién, “Elaboracién de un modelo integral de trabajo para la gestion de la innovacidny
transferencia tecnoldgica en ia region de Los Rios”.
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— Nota 4.0, el oferente acredita haber realizado entre 4 y 6 proyectos similares a
lo requerido en las presentes bases en los Gitimes 7 afios.
— Nota 6,0 el oferente acredita haber realizado enfre 7 v 9 proyecics similares alo
requerido en las presentes bases en los Uitimos 7 afios.
— Nota 7,0 el oferente acredita haber realizado 10 & mas proyectos similares a lo
requerido en las presentes bases en los Uitimos 7 afios.
Coherencia perfiles profesionales
Esie criterio evalia la pertinencia de los profesionales que integran el equipo, los cuales
al ser altamente técnicos requieren de conocimientos afianzades que aseguren la calidad
y buen resultado de los mismos.
Se requiere un equipc base multidisciplinario de acuerdo a o indicado en el punto @ de las 59
bases técnicas. ’
Se evaluara segln siguiente estructura:
El oferente cumple con la coherencia profesicnal solicitada en el punto & de las bases.
- Nota 0: No cumple.
— Nota7,0: 8i cumple.
Cantidad de iniciativas ejecutadas
Namero de proyectos y/c estudios en los que haya participado cada profesional def equipo,
relacionados con la teméatica solicitada para cada tipo de perfil profesional o éarea
equivalante.
Equipo
Profesional | Criterio de gvaluacién:
—  Nota 0, el oferente no presenta ¢ no acredita proyectos simitares a lo requerido
en las presentes bases en los itimos 7 afios. ,
~  Nota 2,0, el oferente acredita haber reallzado entre 1y3 proyectos similares a 15%
lo requerido en las presentes bases en Ios ultnmos ? anos
— Nota 4.0, el oferente acredita haber realazadc enfre 4 ¥ 6 proyectos similares a
lo requerido en las presentes bases en los aliimos 7 afos.
— Nota 6,0 el oferente acredita haber realizado entre 7y 9 proyectos similares a io
requeride en las presentes bases en los titimos 7 afios.
—  Nota 7,0 el oferente acredita haber realizado 10 6 mas proyectos similares a lo
regueride en las presentes bases en los Cltimos 7 afios. '
Afios de experiencia (proyectos, estudios, consu!torié\s asesorias, otros).
Se evaluara la experiencia prewamente adqumda por el profesmnal respecto a los afios
de trayectoria que posea, - : 5%
Criterio de evaluacion
~  Nota 5,0 de 3 a 5 aftos de experiencia.

Bases Técnicas de Licitacion, “Elaboracién de un modelo integral de trabajo para fa gestién de la innovacion y
transferencia tecnoldgica en la regidn de Los Rios”.
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- Nota 6,0 de 6 & § afics de experiencia.
— Nota 7,0 90 mas afos de experiencia,

Calidad de la Propuesta Técnica

—  Cumple con los requerimiantos expresados en las bases y presenta argumenios
técnicos sustentados.

—  Seobserva una prepuesta metodoiogica, la cual es clara y detallada, que permite
asegurar el cumplimiento de los productos.

—  Propone elementos compiementarios que mejoren y/o aumenten los productos

finales.
Oferta —  La propuesta de todos los productos es coherente y permife obtener resultados
. ordenados vy sistémicos. 45%
Técnica

— Considera elementos econémicos (productivos), ambientales, sociales,
institucionales, tecnolégicos y  de desarrollc territorial, que den pertinencia
al modelo de gestion a implementar.

—  Congcimiento del tema y del ferritorio en el que se emplaza.

Conocimiento del ecosistema regional de innovacion.

Este item se evaluard connotade 0a 7.0,

Valor agregado

— Propussta acorde a los objetivos esiratégicos del estudic, que permitan
complementar y dar valor coherente y medible al producto final.

Se svaluara aque! valor agregado que se integre exclusivamente en el anexo dispuesto 5%
para ello (Anexc 2} de nc agregarse en dicho apartado, se enterdera que la propuesta no
poses valor agregado, puntuandose con neta minima (0)

Presentacion formal de la oferta

Documentacién indicada en las presentes bases debidamente completadas, acorde a las

T 5%
fechas de vigencia sclicitadas.

Bases Técnicas de Licitacion, “Elaboracién de un modelo integral de trabajo para la gestion de fa innovaciény
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12.Entrega de informes y formas de pago

A fin de acreditar el logro de los objetivos especificos de la presente licitacion, asi como el
cumplimiento de las actividades sefialadas en este documento, el adjudicatario debera
presentar los siguientes informes, divididos en Informes técnicos por etapas y Final

12.1. Informes
a. 1° informe téchico o de avance.
b. 2°informe técnico o de avance.
c. 3° informe técnico o de avance,
d. Informe final.

E! Informe final debe ser entregado en formato digital a través de un CD o DVD o pendrive
y en forma escrita a través de un (1) ejemplar, en formato hot-meft, tapa papel couche de
200 a 250 gramos/m2, debidamente disefiados segun la instruccién que dara La
Corporacion. Adicionalmente debera acompafiar el informe final con un resumen gjecutivo
que expongan los principales antecedentes de la iniciativa ejecutada. Su contenido y
extensién serd acordado con la Corporacion.

Cada informe debe venir acompafiado con una declaracion de responsabilidad técnica
firmada en original con inscripcion de huella digital del o los profesionales!técnicos que en
&l participaron de acuerdo a lo indicado en la oferta. E_a no presentaclon de este documento
podra ser causal de término de contrato segun lo establec;do en el punto 7.3 de las bases
administrativas de licitacion. '

e. Informes mensuales.

Corresponde a un reporte que se debera enviar a la Corporac:[on durante ios primeros 5
dias habiles de cada mes, durante toda la durac;on del proyecto

T , En cuanto su contenido, se debe describir de manera sintética las actl\ndades efectuadas
&,
é_jbiada mes de acuerdo a lo planificado (carta Gantt), asi como también aqueilas actividades

Bases Técnicas de Licitacién, “Elaboracidn de un modelo integral de trabajo para fa gestién de la innovacion y
transferencia tecnolégica en la regidn de Los Rios”.
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no programadas pero que se hayan desarroliado, incluyendo un resumen de los principales

resultados obtenidos y que se asocian a los objetivos/productos del estudio.

El objetive de este informe es mantener informada a la contraparte técnica acerca de la

ejecucion de las actividades y avances del proyecto. Asi, el reporte mensual se constituye

en una herramienta que permitira ir verificando que las actividades proyectadas se vayan

realizando de acuerdo a lo planificado y anticiparse a situaciones que puedan afectar el

desarrollo del estudio y cumplimiento de los objetivos y sus indicadores.

Para la presentacion y estructura de los informes respetivos (mensuales, de avance o final),

debe considerar uso de Norma APA.

12.2

a.

Pagos

Primera cuota, correspondiente a un 25% del valor total del contrato, contra
aprobacion provisoria por parte de [a Corporacion, o de quien ésta designe, del
primer informe de avance y aceptacion de la factura correspondiente.

Segunda cuota, correspondiente a un 35% del valor total del contrato, contra
aprobacién provisoria por parte de la Corporacion, o de quien ésta designe, del
segundo informe de avance y aceptacion de la factura correspondiente.

Tercera cuota, correspondiente al 30% del valor total del contrato, contra aprobacion
por parte de la Corporacion, o de quien ésta designe del tercer informe de avance e
informe final, y aceptacién de la factura -jc:;ort'espondiente.-'Quedaré claramente
establecido que en esta etapa puede obsekv'arse cualquiera d’e_-las etapas previas,
debiendo ser en esta fase la aprobacion definitiva del proyecto total

Cuarta cuota, correspondiente al 10% del valor total del éon’;rato, contra apro.bacién
por parte de la Corporacion, o de quien ésta designe del informe final, y aceptacic’m
de la factura correspondiente. Quedara claramente eStablecido gue en .esta etapa
puede observarse cualquiera de las etabag -pr'evia:s, debiendo ser en esta fase la
aprobacion definitiva del proyecto total. | |

Bases Técnicas de Licitacién, “Elaboracién de un modelo integral de trabajo para la gestién de fa innovacion y
transferencia tecnologica en la regién de Los Rios”.
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413.Difusion

La propuesta debe contemplar la elaboracion de un plan de difusién acompafado de una
Carta Gantt, estableciendo los plazos en que sera ejecutado el plan, el que debe contener
al menos las siguientes acciones:

a. Publicacidon de un reportaje de una pagina a color en Diario Austral region de Los
Rios. Este material debe ser publicado una vez concluido los objetivos del proyecto y debe
incluir los principales hitos desarrollados y los resultados obtenidos.

b. Publicacion de tres comunicados en medios electrénicos existentes en la region de
Los Rios. (Al inicio, durante y al final de la ejecucidn)

c. Incluir un landing del proyecto que contenga la informacion basica de este, el que
sera alojado en {a pagina web de la Corporaciéon Regional de Desarrollo Productivo.

d. Contemplar graficas para redes sociales en los tamafios adaptados para cada una
de las redes y pequefos videos de maximo 1 minuto.

e. incorporar un banco de imagenes del proyecto. Estas deben estar en alta calidad y
con los derechos correspondientes para su utilizacién posterior.

f. Realizar una actividad de cierre del proyecto, que contemple la participacion de un
experto atingente a las materias de |la iniciativa.

Estas y cualquier otra accién de difusiéon que sea _hfoﬁ)@)_esta, se regira bajo el formato de

estilo que sera entregado por la Corporacion. S R

SSV/BPC/MON/LL AVES#n

Bases Técnicas de Licitacion, “Elaboracion de un modelo integral de trabajo para la gestién de la innovacidn y
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ANEXO PRESENTACION
ANTECEDENTES DE HUB LOS RiOS

Pagina web: https://www.hublosrios.cl/

Su misién es asegurar la dinamizacion e interrelaciones entre los agentes del Sistema
Regional de Innovacion, coordinando todas las iniciativas que se desarrollen en el marco de
la gestion de proyectos con cardcter tecnoldgico, considerando las relaciones entre los
sectores tradicionales de ia region, las industrias TIC y las industrias creativas. Se coordina
y complementa con una red de gestores tecnoldgicos para la puesta en marcha de acciones
conjuntas, que favorezcan el encuentro de las empresas con los investigadores y la

transferencia de conocimiento y tecnologia. Sus principales funciones son:

= Promover interrelaciones y asociaciones estables y duraderas de los actores regionales
del ecosistema regional de innovacion.

= Asegurar la transferencia de conocimiento y tecnologia desde los centros generadores
a las empresas de la Regioén.

» Apovyar la conformacion o empaquetamiento de servicios avanzados, integrando las
empresas regionales de distinto tamafio y los in_y:e_st_i'gadores regionales.

= Impulsar fa innovacion en la cadena de valor d"e:jléz'_e,'abﬁvidades tradicionales de la region
(como alimentos, turismo, naval, forestal) integr:éﬁdd'é:l_:o_s productc_iresen la generacion
de conocimiento e incentivando su asociatividad":e”n bag':é:-.a la égperimentaéiéh y el

desarrollo de proyectos conjuntos.

El Hub se articula con:

» Emprendedores, empresas, profesionales, universidades, centros de investigacion,

inversionistas, proveedores de servicios, y el sector pablico, principalmente.

Bases Técnicas de Licitacién, “Etaboracién de un modelo integral de trabajo para la gestion de fa innovacion y
transferencia tecnoldgica en la regidn de Los Rios”.
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Realiza actividades de |+D+i regional, tales como:

» Establecimiento de la Red de Gestores Tecnologicos regional integrados por Ia
Universidad Austral, Universidad San Sebastian y Universidad Santo Tomas, quienes
son los encargados de promover y dar a conocer la oferta de [+D+i v los servicios
tecnologicos, prestar asesoramiento tecnologico v de innovacion y realizar proyectos
co-creados con las empresas.

= Vinculacién con Empresas EBCT regionales.

= Difusion de la capacidad regional para desarrollar, adaptar y/o incorporar tecnologia
para favorecer la colaboracion entre instituciones y actores del ecosistema de
innovacion.

» Estrategias de desarrollo territorial o apoyo a instrumentos publicos de CTCl: avance en

el trabajo con sectores productivos con vision de futuro para contribuir a su desarrollo.

Bases Técnicas de Licitacidn, “Elaboracion de un modelo integral de trabajo para ia gestién de la innovacién y
transferencia tecnologica en la regidn de Los Rios”.



